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Frank Otte
Standortleiter Wilhelmshaven

Michelle Thaden
Geschäftsführerin

Querrum GmbH - WHV 
Bismarckstraße 185  · 26382 Wilhelmshaven

Telefon: 0 44 21 / 964 50 55 · Telefax: 0 44 51 / 513 94 88
Querrum GmbH - Friesland 
Neue Straße 26  · 26316 Varel 
Telefon: 0 44 51 / 513 99 65
Querrum GmbH - Stadland 

Lange Str. 7 · 26935 Stadland/Rodenkirchen
Telefon: 0 47 32 / 184 03 30 

info@querrum.com

Wo muss ich hinkommen?
Bismarckstraße 185 | 26382 WHV
Neue Straße 26 | 26316 Varel
Lange Str. 7 | 26935 Stadland/Rodenkirchen 

Wer ist Querrum Gmbh?
Die Querrum Gmbh ist ein Unternehmen im 
Bereich der Bildungsdienstleistungen. 
Soweit das Offizielle. 
Sehen Sie uns als „helfende Hand“ für 
Sie. Nehmen Sie unsere Hilfe an, wir 
bringen Sie in Ihrer beruflichen und  
privaten Planung weiter.

www.google.de/maps

Sie finden uns auch bei facebook und instagram

Für alle, die Lust auf  
Hotel & Gastro haben!

HOGA
D A S Coaching



Fordermoglichkeiten
Durch einen sogenannten Aktivierungs- und Vermitt-
lungsgutschein (AVGS) ist dieses Coaching für Sie 
kostenfrei. Sprechen Sie Ihren Vermittler des
Jobcenters, der Agentur für Arbeit oder uns an.

Inhalte des Coachings
Übergeordnete Themen:
•	 Kennenlerngespräch
•	 Vorstellungsgesprächstraining
•	 Stärken- und Schwächenanalyse
•	 Bewerbungserstellung 

Gastrorelevante Themen: 
•	 Welche Aufgabengebiete gibt es in der HoGA?
•	 Verhalten am Gast (Service und Interaktion)
•	 Verhalten gegenüber dem Arbeitgeber
•	 Vorbereitung und Zubereitung kleinerer Speisen
•	 Empfang
•	 Verhalten in Krisen- und Notfallsituation
•	 Arbeitssicherheit
•	 Vorbereitung von Veranstaltungen
•	 Hygiene / Infektionsschutz
•	 Inventur
•	 Bestellwesen
•	 Umgang mit Kassensystemen

Coachingdauer
•	 Unser Coaching startet jederzeit und hat eine Lauf-

zeit von höchstens 16 Wochen. Sie entscheiden 
über die Dauer des Coachings.

•	 Bis zu 48 individuelle Coaching-Einheiten  
(je 45 Minuten)

•	 80 Praktikumsstunden (je 60 Minuten) 

Was habe ich von diesem 
Coa ching?
Sie wollen für sich selbst eine neue Perspektive am 
Arbeitsmarkt eröffnen? Sie wollen Beratungen um sich 
arbeitstechnisch verändern zu können? Sie möchten in 
einer Branche arbeiten, die krisensicher und wertschät-
zend ist? Sie wollen erste Erfahrungen im Bereich 
Hotel-Gastronomie sammeln? Dann kommen Sie 
sehr gerne zu uns!

Was bedeutet das Praktikum 
im Coaching?

Erfahrung und Wissen vermittelt man 
nicht nur in der Theorie sehr gut. 
Durch ein Praktikum bekommen Sie 
ein genaueres Bild von der Arbeit 
der Hotel-Gastronomie und kön-
nen wichtige Erfahrungen sam-
meln. Wir begleiten Sie in der 
gesamten Coachingphase.


